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RESOLUCIO

Expedient nim.: 341/2026

Resolucié amb numero i data establerts al marge

Procediment: Sol-licituds d'alta / baixa / canvi de dades a serveis d'administracio electronica
Assumpte de I'Expedient: BAIXA DEL SERVEI DIBA-HESTIA

FETS | FONAMENTS DE DRET
Vista la proposta de resolucié PR/2026/260 de 3 / de marg / 2026.
RESOLUCIO

DECRET DE PRESIDENCIA

Assumpte: Decret d’aprovacié del cessamet del serveis DIBA-HESTI i la sol-licitud de
migracié de les dades al WSOCIAL

Numero expedient: 341/2026
Antecedents

El Consell Comarcal del Bergueda, esta adherit al Sistema d’informacié de Serveis Socials
DIBA-HESTIA que permet gestionar bona part del contingut informatiu i de la tasca
professional que es porta a terme des de I'Area Basica de Serveis Socials, donant atencié
al primer nivell del sistema public de serveis socials.

Les bases del Programa DIBA-HESTIA i les seves condicions d’Us van ser aprovades el 10
de marg¢ de 2022 mitjangant Acord nim. 129 de la Junta de Govern de la Diputacio de
Barcelona, publicat al BOPB e 17 de marg de 2022.

El Departament de Drets Socials i Inclusié de la Generalitat de Catalunya ,en exercici de les
seves competéncies, assumira el servei DIBA-HESTIA que venia prestant la Diputacié de
Barcelona i el substituira pel seu propi sistema d’informacié denominat WSOCIAL. Aquest
sistema pretén connectar i harmonitzar els sistemes d’informacié del mén local amb el del
Departament de Drets Socials i Inclusio de la Generalitat de Catalunya, en un desplegament
progressiu que abasti totes les Arees Basiques del Serveis Socials de Catalunya. En
conseqiiéncia el servei DIBA-HESTIA, prestat actualment pel Consorci de I'’Administracié
Oberta de Catalunya (AOC), esdevé un servei a extingir i cal implementar I'adhesié al nou
sistema d’informacio WSOCIAL i la corresponent migracié de les dades de serveis socials
dels ens locals, en aquest cas de la comarca del Bergueda, per tal de garantir la continuitat
del servei.
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El mes de juny de I'any 2025 la Diputacié de Barcelona va emetre una comunicat sobre la
cessio del servei Héstia i el traspas de les dades a la nova plataforma de registre i gestié de
serveis socials, impulsada pel Departament de Drets Socials i Inclusié. En data 12 de febrer
de 2026 la Diputacié de Barcelona ens peticiona que formalitzem la baixa el servei DIBA-
HESTIA i la migracié de dades a I'entorn WSOCIAL.

Per tal de formalitzar 'esmentada baixa és necessari aprovar la baixa del servei a través de
la resolucié o acord pertinent. Presentar la sol-licitud de baixa del servei DIBA-HESTIA i el
document d’autoritzacié per a la migraci6 de dades al WSOCIAL, degudament
complimentada i signada, mitjancant els canals oficials.

Per altra banda, en data 26 de febrer de 2026,la Directora General de Serveis Social i
Inclusioé del Departament de Drets Socials, va emetre un comunicat en el que s’'informava
que en el mes de marg s’iniciaria el procés de desplegament del WSOCIAL, als serveis
socials de la demarcacié de Barcelona, dins la transformaci6 digital que pretén donar
resposta als reptes d’oferir serveis de major qualitat a la ciutadania, incrementar I'eficiéncia
en la gestio i aconseguir una major integracioé entre administracions en la gestioé dels serveis
socials basics. Que comptaran amb el suport de la Diputacié de Barcelona en aquest
desplegament i posterior seguiment, continuacié i millores que es puguin anar implementant
en el WSOCIAL.

Fonamentacié juridica

En virtut de les facultats atorgades pels articles 21.1 lletra s) i 53.1 lletra u) de la Llei 7/85,
de 2 d’abril reguladora de les bases de Regim Local i el DL 2/2003, de 28 d’abril pel qual s’
aprova el Text refoés de la Llei municipal i de régim local de Catalunya.

Llei 12/2007 d’11 d’octubre, de serveis socials.
Organ competent

En exercici de les competéencies que li han estat atribuides al President del Consell
Comarcal del Bergueda, en aplicacié de l'art. 13, 14 i concordats de la Llei d’organitzacié
comarcal de Catalunya i el Reglament organic comarcal, realitzada la tramitacié legalment
establerta.

Resolucio:
Per tant, resolc:

PRIMER.- APROVAR el cessament i baixa al servei DIBA-HESTIA de la Diputacié de
Barcelona i la migracié de dades a I'entorn WSOCIAL.

SEGON.- AUTORITZAR a la Diputacié de Barcelona a I'accés de dades de I'’Area Basica
de Serveis Socials del Bergueda, un cop s’hagi realitzat la migracid, per tal que la Diputacio
de Barcelona pugui seguir prestant un suport técnic i formacié a serveis socials i alhora en
el marc de la seva participacié en el nou sistema WSOCIAL, i configurar un nou encarrec de
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tractament de dades, com a conseqliéncia de la migracié a WSOCIAL i I'is que se’n derivi
per part de la Diputacié de Barcelona, en I'ambit de les seves competéncies i per al
compliment de les seves finalitats publiques d’interés general.

TERCER.- COMUNICAR I'esmentada aprovacio a la Diputacié de Barcelona.

DOCUMENT SIGNAT ELECTRONICAMENT
RECURSOS/AL-LEGACIONS

Contra aquesta resolucio, que exhaureix la via administrativa, les persones interessades
poden interposar recurs contenciés administratiu davant la seccid contenciosa
administrativa del Tribunal d’instancia de Barcelona, en el termini de dos (2) mesos a
comptar de 'endema d’aquesta notificacid, o publicacié si s’escau.

Alternativament i de forma potestativa, les persones interessades poden presentar un recurs
potestatiu de reposicid, previ al contenciés administratiu, davant el President/a en el termini
d’'un (1) mes a comptar de 'endema d’aquesta notificacid, o publicacid si s’escau. Fins que
sigui resolt expressament o s’hagi produit la desestimacié presumpta del recurs de reposicio
interposat no s’hi pot interposar cap recurs contenciés administratiu.

El recurs administratiu s’ha de presentar a través del tramit de la seu electronica del Consell
Comarcal relatiu a: Interposicié de Recurs Administratiu.

Tot aixd sense perjudici que els interessats puguin exercir qualsevol altre recurs que
considerin oportu.
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